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सयंकु्त  जिद्यतु  जिजियामक  आयोग 

(गोिा  राज्य  और  सघं  राज्य क्षते्र) 

अजधसचूिा 

गरुुग्राम, 2 अगस्ट्त, 2024 

गोिा  राज्य  और  सघं  राज्य  क्षते्र  के  जलए  सयंकु्त  जिद्यतु  जिजियामक  आयोग 

(जिद्यतु आपरू्ति सजंिता) (ततृीय सिंोधि) जिजियम, 2024 

स.ं िईेआरसी -23/2018.—जिद्युत अजधजियम, 2003 की धारा 50 के साथ पठित धारा 181 के अंतगित 

प्रदत्त िजक्तयों और जिद्युत आपूर्ति से संबंजधत अजधजियम के संदभि में सरकार द्वारा िारी अधीिस्ट्थ कािूि, जियम, 

िैधाजिक आदेि, संकल्प, स्ट्पष्टीकरण सजित इस संबंध में इसे सक्षम करिे िाली सभी अन्य िजक्तयों का प्रयोग करते 

हुए, गोिा राज्य और संघ राज्य क्षेत्र के जलए संयकु्त जिद्युत जिजियामक आयोग इसके मौिूदा िेईआरसी (जिद्युत 

आपूर्ति कोड) जिजियम, 2018 (इसके बाद मूल जिजियम के रूप में संदर्भित) में संिोधि करता ि।ै  

जिजियम 

1. सजंक्षप्त  िीर्िक, प्रारंभि  और  सीमा 

(i) इि जिजियमों को गोिा राज्य और संघ राज्य क्षेत्रों के जलए संयुक्त जिद्युत जिजियामक आयोग (जिद्युत 

आपूर्ति संजिता) (तृतीय संिोधि) जिजियम, 2024 किा िा सकता ि।ै 

(ii) ये जिजियम आजधकाठरक  रािपत्र में प्रकािि की जतजथ से  लाग ू िोंगे। 

स.ं   716] िई ददल्ली, बुधिार, जसतम् बर 11, 2024/भाद्र 20, 1946  
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(iii) ये जिजियम गोिा राज्य तथा अंडमाि एिं जिकोबार द्वीपसमूि, लक्षद्वीप, दादरा एि ंिगर ििलेी तथा 

दमि एिं दीि, पुदचेुरी और चडंीगढ़ संघ राज्य क्षेत्रों पर लागू िोंगे। 

2. मलू जिजियमों के जिजियम 2 में सिंोधि:  

(i) मूल जिजियमों के जिजियम 2.3(4) को जिम्नािुसार प्रजतस्ट्थाजपत दकया िाता ि:ै 

“(4) ‘आिदेक’ का अथि दकसी पठरसर के माजलक या अजधभोगी से िै, िो जिदु्यत आपूर्ति, स्ट्िीकृत भार या 

अिुबंध मांग में िृजि या कमी, िीर्िक में पठरितिि या िाम में उत्पठरितिि, उपभोक्ता श्रणेी में पठरितिि, 

किेक्िि काटिे या आपूर्ति की बिाली, या अिुबंध की समाजप्त, किेक्िि का स्ट्थािांतरण या िेईआरसी 

जिदु्यत आपूर्ति संजिता जिजियमों (समय-समय पर संिोजधत) में जिर्दिष्ट दकसी भी अन्य सेिाओं के जलए 

जितरण लाइसेंसधारी के पास आिेदि करता िै, िैसा भी मामला िो, अजधजियम, जियमों और इसके तित 

बिाए गए जिजियमों के प्रािधािों के अिुसार।” 

(ii) मलू जिजियमों के जिजियम 2.3(26) के बाद जिम्नजलजखत को िाजमल दकया िाता ि:ै 

“(26) (क) ‘ददिों’  का अथि ि ैस्ट्पष्ट कायि ददिस।” 

(iii)  मलू जिजियमों के जिजियम 2.3 (59) को जिम्नािसुार प्रजतस्ट्थाजपत दकया िाता ि:ै 

“(59)’प्रोज्यमूर’  का  अथि  ि ै एक  व्यजक्त  िो  जग्रड  से  जबिली  की  खपत  करता  ि ै और  आपूर्ति  के  उसी  बबंद ु का  उपयोग  

करके जितरण  लाइसेंसधारी के  जलए जग्रड में जबिली भी  डाल  सकता ि।ै” 

(iv) मलू जिजियमों के जिजियम 2.3 (66) के बाद जिम्नजलजखत को िाजमल दकया िाता ि:ै 

“(66) (क) ‘अस्ट्थायी किके्िि’ का अथि दकसी व्यजक्त द्वारा अपिी अस्ट्थायी आिश्यकताओं की पूर्ति के जलए 

आिश्यक जिदु्यत किेक्िि से ि,ै िैसे दक आिासीय, िाजणजज्यक और औद्योजगक पठरसरों के जिमािण के 

जलए, जिसमें िल जिकासी के जलए पंप, त्यौिारों और पाठरिाठरक समारोिों के दौराि रोििी के जलए, 

कृजर् पंप सेटों को छोड़कर थ्रेिर या अन्य ऐसी मिीिरी के जलए, भ्रमणिील जसिेमा, जथयेटर, सकि स, मलेे, 

प्रदििजियों, मलेों या समागमों के जलए उपयोग दकया िाता ि।ै” 

3. मलू जिजियमों के जिजियम 4 में सिंोधि: 

(i) मूल जिजियमों के जिजियम 4.3 के अतंगित ताजलका-1 को जिम्नजलजखत से प्रजतस्ट्थाजपत दकया िाता ि:ै 

ताजलका 1: आपूर्ति की मािक िोल्टता 

 श्रणेी आपरू्ति प्रणाली 

क जिम्न िोल्टता  

  क. 5 दकिा तक के अिुबंजधत भार िाले सभी संस्ट्थापि (बसंचाई पबम्पंग 

और कृजर् सेिाओं के अलािा) 

220 िोल्ट/ 230 िोल्ट पर एकल फेि 

  ख. बसंचाई पबम्पंग और कृजर् सेिाएं तथा इलेजक्रक िािि चार्ििंग स्ट्टेििों 

को छोड़कर सभी संस्ट्थापि जििका अिुबंजधत भार 5 दकिो से अजधक 

और 100 दकिोए तक का अिुबंजधत भार ि ै

  440 िोल्ट पर 3 फेि, 4 तार  

  ग. 5 दकिा से अजधक और 167 दकिोए (150 दकिा) तक के अिुबंजधत 

भार िाला ईिी चार्ििंग स्ट्टेिि 

 440 िोल्ट पर 3 फेि, 4 तार 

ख उच्च िोल्टता  

  क. ईिी चार्ििंग स्ट्टेििों को छोड़कर 100 दकिोए से अजधक और 5000 

दकिोए तक का अिुबंजधत भार।  

6.6 दकिो/11दकिो/22दकिो/33दकिो 

  ख. ईिी चार्ििंग स्ट्टेिि जििका अिुबंजधत भार 167 दकिोए (150 दकिा) 

से अजधक और 5000 दकिोए िाजमल ि ै

6.6 दकिो/11दकिो/22दकिो/33दकिो 
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ग अजत उच्च िोल्टता  

  क. अिुबंजधत भार 5000 दकिोए से अजधक 66 दकिो और उससे अजधक 

4. मलू जिजियमों के जिजियम 5 में सिंोधि:  

(i) मलू जिजियमों के जिजियम 5.5 को जिम्नािसुार प्रजतस्ट्थाजपत दकया िाता ि:ै 

“यदद कोई जितरण लाइसेंसी आपूर्ति संजिता जिजियमों में जिर्दिष्ट अिजध के भीतर जबिली की आपूर्ति करि े

में जिफल रिता ि,ै तो उस पर चूक के प्रत्येक ददि के जलए पांच सौ रुपय ेसे अजधक का िुमाििा ििीं लगाया 

िाएगा।”  

(ii) मलू जिजियमों के जिजियम 5.25 के अतं में जिम्नजलजखत को िाजमल दकया िाता ि:ै  

“आिेदक के पास िाडि कॉपी या इलेक्रॉजिक माध्यम से आिेदि िमा करिे का जिकल्प िोगा” 

(iii) मलू जिजियमों के जिजियम 5.27 को जिम्नािसुार को िाजमल दकया िाता ि:ै  

“10 दकिा के भार तक के िए किेक्िि के जलए आिेदि आिेदक की एक तस्ट्िीर, आिेदक के पिचाि 

प्रमाण, आिेदक के स्ट्िाजमत्ि या पठरसर में अजधभोग का प्रमाण जिसके जलए िया किेक्िि मांगा िा रिा 

ि,ै के साथ िोिा चाजिए िैसा दक आपूर्ति संजिता जिजियमों के जिजियमि 5.29-5.30 में जिस्ट्तृत ि।ै  

10 दकिा से अजधक भार के िए किेक्िि और मौिूदा किके्िि में संिोधि के जलए, आिेदि के साथ 

आिेदक का फोटो, आिेदक का पिचाि प्रमाण, जिस पठरसर के जलए िया किेक्िि मांगा िा रिा िै, उस 

पर आिेदक के स्ट्िाजमत्ि या अजधभोग का प्रमाण, आिेदक के ितिमाि पते का प्रमाण और जिजिष्ट मामलों 

में, आपूर्ति संजिता जिजियमों के जिजियमि 5.29-5.34 में िर्णित कुछ अन्य दस्ट्तािेि संलग्न िोिे चाजिए।” 

(iv) मलू जिजियमों के जिजियम 5.36 के बाद जिम्नजलजखत प्रािधाि को िोड़ा दकया िाता ि:ै  

 “इसके अलािा जिजिष्ट पंिीकरण संख्या के आधार पर आिेदि रैककंग तंत्र जितरण लाइसेंसधारी द्वारा िेब-

आधाठरत एजललकेिि या मोबाइल ऐप या एसएमएस के माध्यम से या दकसी अन्य मोड द्वारा आिेदि की प्राजप्त, 

साइट जिरीक्षण, मांग िोट िारी करि,े बािरी किेक्िि, मीटर स्ट्थापिा और जबिली प्रिाि िैसे आिेदि के 

प्रसंस्ट्करण की जस्ट्थजत की जिगरािी के जलए प्रदाि दकया िाएगा। 

 इसके अलािा यदद आिेदि पत्र की िाडि कॉपी प्रस्ट्तुत की िाती िै, तो उसे प्राप्त िोत ेिी स्ट्कैि करके िेबसाइट 

पर अपलोड कर ददया िाएगा तथा उस आिेदक के जलए पंिीकरण संख्या सजित पािती तैयार की िाएगी तथा 

आिेदि प्राप्त िोिे के चौबीस घटें के भीतर आिेदक को सभी अपेजक्षत सूचिाओं सजित सूजचत कर ददया िाएगा।” 

(v) मलू जिजियमों के जिजियम 5.52 के तित ताजलका-3 को जिम्नजलजखत स ेप्रजतस्ट्थाजपत दकया िाता ि:ै 

“ताजलका 3: िए जबिली किेक्िि (ऊिीकरण) िारी करिे की समयसीमा: 

दियाकलाप समयसीमा 

िया किेक्िि/अजतठरक्त भार ििां मौिूदा 

िेटिकि  से आपूर्ति प्रदाि की िा सकती ि।ै 

मेरो ििर: सभी प्रकार से पूणि रूप से उपयकु्त प्रपत्र में आिदेि प्राप्त 

िोिे के 3 ददिों के भीतर। 

ििरी/िगरपाजलका क्षेत्र: सभी प्रकार से पणूि रूप से उपयकु्त प्रपत्र में 

आिेदि प्राप्त िोिे के 7 ददिों के भीतर। 

ग्रामीण क्षेत्र: सभी प्रकार से पूणि रूप से उपयकु्त प्रपत्र में आिेदि 

प्राप्त िोिे के 15 ददिों के भीतर। 

द्वीप समूि का ग्रामीण क्षेत्र: सभी प्रकार से पूणि रूप से उपयकु्त प्रपत्र 

में आिेदि प्राप्त िोिे के 30 ददिों के भीतर। 

जिस्ट्तार कायि या रांसफामिर क्षमता में िृजि / 

जितरण मने्स का जिस्ट्तार, या िए सबस्ट्टेििों की 

स्ट्थापिा की आिश्यकता ि।ै 

जितरण लाइसेंसधारी ऐसे जिस्ट्तार या चाल ूिोिे के तुरंत बाद 90 ददिों 

से अजधक की अिजध के भीतर ऐसे पठरसरों को जबिली की आपूर्ति 

करेगा। 
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(vi) मलू जिजियमों के जिजियम 5.119 के अतं में जिम्नजलजखत को िाजमल दकया िाता ि:ै  

“यदद, जितरण लाइसेंसधारी और उपभोक्ता के बीच एक समझौते को जिष्पाददत करिा आिश्यक िै, तो िि 

आिेदि का जिस्ट्सा बि िाएगा और अलग समझौते की कोई आिश्यकता ििीं िोगी।” 

5. मलू जिजियमों के जिजियम 6 में सिंोधि:  

(i) मलू जिजियमों के जिजियम 6.1 में पिली पजंक्त में, 'जबिा मीटर के दकसी भी ससं्ट्थापि की सिेा ििीं की 

िाएगी' को जिम्नजलजखत के साथ प्रजतस्ट्थाजपत दकया िाएगा: 

“मीटर के जबिा कोई किेक्िि ििीं ददया िाएगा और ऐसा मीटर स्ट्माटि प्री-पेमेंट मीटर या प्री-पेमेंट मीटर 

िोगा। स्ट्माटि मीटर या प्री-पेमेंट मीटर के दकसी भी अपिाद को आयोग द्वारा जिजधित अिमुोददत करिा 

िोगा। आयोग, ऐसा करत े समय, स्ट्माटि प्री-पेमेंट मीटर या प्री-पेमेंट मीटर की स्ट्थापिा से जिचलि की 

अिुमजत देिे के जलए उजचत औजचत्य दिि करेगा।” 

(ii) मलू जिजियमों के जिजियम 6.6 के बाद जिम्नजलजखत को िाजमल दकया िाता ि:ै  

“(क) टाइम ऑफ डे टैठरफ (टीओडी) - 10 दकिा से अजधक अजधकतम मांग िाले िाजणजज्यक और औद्योजगक 

उपभोक्ताओं के जलए टाइम ऑफ ड ेटैठरफ 1 अप्रैल, 2025 के बाद की तारीख से पिले प्रभािी िोगा और 

कृजर् उपभोक्ताओं को छोड़कर अन्य उपभोक्ताओं के जलए, टाइम ऑफ डे टैठरफ 1 अप्रलै, 2025 से पिल े

प्रभािी िोगा और स्ट्माटि मीटर िाले उपभोक्ताओं के जलए टाइम ऑफ डे टैठरफ स्ट्माटि मीटर की स्ट्थापिा के 

तुरंत बाद प्रभािी िो िाएगा। 

बिते दक यदद 1 अप्रैल, 2025 से स्ट्माटि मीटरों की स्ट्थापिा और टीओडी के कायािन्ियि में कोई देरी िोती 

ि,ै तो आयोग से अपिाद मांगा िाएगा।” 

(iii) मूल जिजियमों के जिजियम 6.27 में 'ऐसा ि करिे पर, आपरू्ति काट दी िाएगी' से पिले अंजतम पंजक्त में 

जिम्नजलजखत को िाजमल दकया िाता ि:ै  

“उपभोक्ता के पास मीटर रीबडगं और मीटर रीबडगं की तारीख दिाित ेहुए मीटर की तस्ट्िीर पिंीकृत 

मोबाइल या ई-मले के माध्यम से भेििे का जिकल्प िोगा।” 

(iv) मलू जिजियमों के जिजियम 6.30 के बाद जिम्नजलजखत को िाजमल दकया िाता ि:ै  

(क) सभी प्रकार के स्ट्माटि मीटरों को ददि में कम से कम एक बार दरू से पढ़ा िाएगा और अन्य प्री-पेमेंट 

मीटरों को जितरण लाइसेंसधारी के अजधकृत प्रजतजिजध द्वारा प्रत्येक तीि माि में कम से कम एक बार पढ़ा 

िाएगा तथा ऊिाि खपत से संबंजधत आंकड़ ेिेबसाइट या मोबाइल एललीकेिि या लघु संदिे सेिा आदद के 

माध्यम से उपभोक्ता को उपलब्ध कराए िाएगंे, बित ेदक स्ट्माटि प्री-पेमेंट मीटर िाले उपभोक्ताओं को भी 

कम से कम दैजिक आधार पर अपिी खपत और िरे् राजि की िांच के जलए डेटा तक पहुचं प्रदाि की 

िाएगी। 

(ख) स्ट्माटि मीटर की स्ट्थापिा के बाद, स्ट्थापिा जतजथ से पिले की अिजध के जलए स्ट्माटि मीटर द्वारा दिि की 

गई अजधकतम मांग के आधार पर उपभोक्ता पर कोई िुमाििा ििीं लगाया िाएगा। 

(ग) यदद स्ट्माटि मीटर द्वारा दिि की गई अजधकतम मांग दकसी मिीिे में स्ट्िीकृत भार से अजधक िै, तो उस 

जबबलंग चि के जलए जबल की गणिा िास्ट्तजिक दिि की गई अजधकतम मांग के आधार पर की िाएगी और 

उपभोक्ताओं को लघु संदिे सेिा या मोबाइल एजललकेिि के माध्यम से गणिा में इस पठरितिि के बारे में 

सूजचत दकया िाएगा।:  

यदद िास्ट्तजिक दिि अजधकतम मांग के आधार पर स्ट्िीकृत भार का संिोधि, यदद कोई िो, जिम्नािुसार 

िोगा: 

• दिि अजधकतम मांग में िृजि के मामल े में, माजसक अजधकतम मांग में से न्यिूतम, ििां दिि 

अजधकतम मांग एक जित्तीय िर्ि के दौराि कम से कम तीि बार स्ट्िीकृत भार सीमा से अजधक िो 

गई ि,ै को संिोजधत स्ट्िीकृत भार मािा िाएगा, और इसे स्ट्िचाजलत रूप से अगल ेजित्तीय िर्ि में 

जबबलंग चि से रीसेट कर ददया िाएगा; तथा  
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• अजधकतम मांग में कमी की जस्ट्थजत में स्ट्िीकृत भार का संिोधि जिदु्यत आपूर्ति संजिता के अिुसार 

दकया िाएगा। 

(v) मूल जिजियमों के जिजियम 6.35 में, तीसरी पंजक्त में 'अपेजक्षत परीक्षण िलु्क सजित' िटाया िाता ि।ै 

(vi) मलू जिजियमों के जिजियम 6.36 के पिल ेऔर दसूरे प्रािधाि को जिम्नािसुार प्रजतस्ट्थाजपत दकया िाता ि:ै 

“बित े दक यदद उपभोक्ता के कारण मीटर खराब या िला हुआ पाया िाता ि ै तो ठरपोटि करत े समय 

उपभोक्ता से कोई परीक्षण िलु्क ििीं जलया िाएगा, ऐसी जस्ट्थजत में उपभोक्ता को िए मीटर की लागत 

ििि करिी िोगी तथा परीक्षण िुल्क उपभोक्ता से आगामी जबलों के माध्यम से जलया िाएगा। 

“यदद यि सफलतापूििक स्ट्थाजपत िो िाता ि ैदक इस परीक्षण के पठरणाम जितरण लाइसेंसधारी द्वारा दकए 

गए परीक्षण के पठरणामों के जिपरीत िैं, तो ऐसे परीक्षण की लागत जितरण लाइसेंसधारी द्वारा ििि की 

िाएगी। तथाजप, यदद यि स्ट्थाजपत िो िाता ि ैदक इस परीक्षण के पठरणाम, जिजियमि 6.32 में जितरण 

लाइसेंसधारी द्वारा दकए गए परीक्षण के पठरणामों के समाि िैं, तो ऐसे परीक्षण की लागत उपभोक्ता द्वारा 

ििि की िाएगी। मीटर परीक्षण के पठरणाम और मीटर डेटा ऐसे परीक्षण के पूरा िोि ेके बाद उपभोक्ता को 

िारी दकए िाएंगे और उक्त पठरणाम उपभोक्ता और जितरण लाइसेंसधारी दोिों पर अंजतम और बाध्यकारी 

िोंगे।” 

(vii) मलू जिजियमों के जिजियम 6.48 को जिम्नािसुार प्रजतस्ट्थाजपत दकया दकया िाता ि:ै 

“यदद कोई मीटर उपभोक्ता की जिकायत पर अथिा लाइसेंसधारक द्वारा जिरीक्षण दकए िािे पर िला हुआ 

पाया िाता ि ैतो लाइसेंसधारक जिकायत प्राप्त िोिे अथिा लाइसेंसधारक द्वारा जिरीक्षण दकए िािे के  

6 घंटे के भीतर अपिी लागत पर िए मीटर के माध्यम से आपूर्ति बिाल करेगा।  

बिते दक मीटर की अिुपलब्धता आपूर्ति की बिाली में जिलंब का कारण ि िो।” 

6. मलू जिजियमों के जिजियम 7 में सिंोधि:  

(i) मूल जिजियमों के जिजियम 7.6 के प्रािधािों को जिम्नािुसार प्रजतस्ट्थाजपत दकया िाता ि:ै  

“जबल भेिि ेमें 60 ददि से अजधक की देरी िोि ेपर उपभोक्ताओं को दो प्रजतित की छूट दी िाएगी।” 

(ii) मलू जिजियमों के जिजियम 7.30 के बाद जिम्नजलजखत प्रािधाि िोड़ा िाता ि:ै 

“यदद भुगताि ऑिलाइि प्रणाली के माध्यम से दकया िाता ि ैतो एलटी उपभोक्ताओं और एचटी 

उपभोक्ताओं को िमिः 0.5% और 0.25% की छूट दी िाएगी।” 

7. मलू जिजियमों के अिलुग्नक-XVIII में सिंोधि:  

(i) जिजियम 5.18 में उजल्लजखत सुरक्षा िमा राजि के पठरसीमि के जलए अिलुग्नक-XVIII के अतंगित प्रदाि 

की गई ताजलका को जिम्नािुसार प्रजतस्ट्थाजपत दकया िाता ि:ै 

ि.स.ं जििरण लोड फैक्टर 2 घटें (घ)ं 

1.  घरेल ू 30% 12 

2.  िाजणजज्यक 50% 12 

3.  एलटी औद्योजगक 50% 10 

4.  एचटी/ईएचटी औद्योजगक:   

 • एकल पाली िाल ेउद्योग 50% 10 

 • दोिरी पाली िाले उद्योग 75% 18 

 • सतत उद्योग 100% 24 

5.  कृजर् / िल आपूर्ति 33% 4 
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6.  स्ट्रीट लाइटें 40% 8 

7.  जसग्नल एिं बब्लंकर 75% 12 

8.  रेलिे रैक्िि 50% 24 

9.  िोटल/रेस्ट्तरां/ठरसॉटि 50% 12 

आयोग के आदेिािुसार, 

एस.डी.िमाि, सजचि (प्रभारी) 

[जिज्ञापि-III/4/असा./486/2024-25] 

 

JOINT ELECTRICITY REGULATORY COMMISSION 

(For the State of Goa and Union Territories)  

NOTIFICATION 

Gurugram, the 2nd August, 2024 

Joint Electricity Regulatory Commission for the State of Goa and Union Territories  

(Electricity Supply Code) (Third Amendment) Regulations, 2024 

No. JERC-23/2018.—In exercise of the powers conferred under Section 181 read with Section 50 of 

the Electricity Act, 2003 and all other powers enabling it in this behalf including sub-ordinate legislation, rules, 

statutory orders, resolutions, clarifications issued by the Government in terms of the Act relating to supply of 

electricity, the Joint Electricity Regulatory  Commission for the State of Goa and Union Territories hereby 

amend its existing JERC (Electricity Supply Code) Regulations, 2018 (hereinafter referred to as the Principal 

Regulations).  

REGULATIONS 

1. Short title, commencement and extent 

(i) These Regulations may be called the Joint Electricity Regulatory Commission for the State of Goa 

and Union Territories (Electricity Supply Code) (Third Amendment) Regulations, 2024. 

(ii) These Regulations shall come into force from the date of their publication in the Official Gazette. 

(iii) These Regulations shall extend to the State of Goa and the Union Territories of Andaman & 

Nicobar Islands, Lakshadweep, Dadra & Nagar Haveli and Daman & Diu, Puducherry and 

Chandigarh. 

2. Amendment in Regulation 2 of the Principal Regulations:  

(i) Regulation 2.3(4) of the Principal Regulations shall be substituted as under: 

“(4) Applicant means an owner or occupier of any premises who files an application with a 

distribution licensee for supply of electricity, increase or decrease in sanctioned load or contract 

demand, change in title or mutation of name, change in consumer category, disconnection or 

restoration of supply, or termination of agreement, shifting of connection or any other services as 

specified in the JERC Electricity Supply Code Regulations (as amended from time to time) as the 

case may be, in accordance with the provisions of the Act, Rules and Regulations made there 

under.” 

(ii) Following shall be inserted after Regulation 2.3(26) of the Principal Regulations: 

“(26) (a) Days means clear working days.” 

(iii) Regulation 2.3(59) of the Principal Regulations shall be substituted as under: 

“(59) Prosumer means a person who consumes electricity from the grid and can also inject 

electricity into the grid for distribution licensee, using same point of supply.” 

(iv) Following shall be inserted after Regulation 2.3(66) of the Principal Regulations: 

“(66) (a) Temporary connection means an electricity connection required by a person for meeting 

his temporary needs such as for construction of residential, commercial and industrial complexes 
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including pumps for dewatering, for illumination during festivals and family functions, for 

threshers or other such machinery excluding agriculture pump sets, for touring cinemas, theatres, 

circuses, fairs, exhibitions, melas or congregations.” 

3. Amendment in Regulation 4 of the Principal Regulations: 

(i) The Table-1 under Regulation 4.3 of the Principal Regulations shall be substituted with the 

following: 

Table 1: Standard Voltage of Supply 

 Category System of Supply 

A Low Tension  

  a. All installations (other than irrigation pumping and agricultural 

services) with a contracted load up to and including 5 kW 

Single phase at 220 V/ 230 V 

  b. Irrigation pumping and agricultural services and all installations 

except Electric Vehicles charging stations with a contracted load 

exceeding 5 kW and up to and including 100 kVA of contracted load 

3 Phase, 4 wire at 440 V 

 

  c. EV Charging Station with a contracted load exceeding 5 kW and up to 

and including 167kVA(150kW) 

3 Phase, 4 wire at 440 V 

B High Tension  

  a. Contracted load exceeding 100 kVA and up to and including 

5000kVA. Excluding EV Charging Stations 

6.6 kV/11kV/22kV/33kV 

 

  b. EV Charging Stations having contracted load above 167 kVA (150 

kW)  and including 5000 kVA 

6.6 kV/11kV/22kV/33kV 

 

C Extra High Tension  

  a. Contracted load exceeding 5000 kVA 66 kV and above 

4. Amendment in Regulation 5 of the Principal Regulations:  

(i) Regulation 5.5 of the Principal Regulations shall be substituted as under: 

“If a distribution licensee fails to supply electricity within the period specified in the Supply Code  

Regulations, it shall be liable to a penalty not exceeding five hundred rupees for each day of 

default.”  

(ii) Following shall be inserted at the end of Regulation 5.25 of the Principal Regulations: 

“The applicant shall have an option to submit an application in hard copy or an electronic means” 

(iii) Regulation 5.27 of the Principal Regulations shall be substituted as under: 

“Application for new connections up to a load of 10 kW must be accompanied with a photograph of 

the applicant, identity proof of the applicant, proof of applicant’s ownership or occupancy over the 

premises for which new connection is being sought as detailed in Regulation 5.29-5.30 of the 

Supply Code Regulations.  

For new connections above 10 kW load, and modification of existing connection, the application 

must be accompanied with a photograph of the applicant, identity proof of the applicant, proof of 

applicant’s ownership or occupancy over the premises for which new connection is being sought, 

proof of applicant’s current address, and in specific cases, certain other documents as detailed in 

Regulation 5.29-5.34 of the Supply Code Regulations.” 

(iv) Following proviso shall be inserted after Regulation 5.36 of the Principal Regulations: 

  “Provided that the application tracking mechanism based on the unique registration number shall be 

provided by the distribution licensee through web-based application or mobile app or through SMS 

or by any other mode to monitor the status of processing of the application like receipt of 

application, site inspection, issuance of demand note, external connection, meter installation and 

electricity flow. 
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 Provided further that in case hard copy of the application form is submitted, the same shall be scanned 

and uploaded on the website as soon as it is received and acknowledgement with the registration 

number for that applicant shall be generated and intimated to the applicant within twenty-four hours of 

receipt of the application, complete with all required information.” 

(v) The Table-3 under Regulation 5.52 of the Principal Regulations shall be substituted with the 

following: 

“Table 3: Timeline for releasing new electricity connection (energization): 

Activity Timeline 

New connection/additional load where 

supply can be provided from existing 

network. 

Metro Cities: within 3 days from receipt of application complete in 

all respect in the appropriate form. 

Urban/Municipal areas: within 7 days from receipt of application 

complete in all respect in the appropriate form. 

Rural area: within 15 days from receipt of application complete in 

all respect in the appropriate form. 

Rural area of Islands: 30 days from receipt of application complete 

in all respect in the appropriate form. 

Extension works or enhancement of 

transformer capacity is required/ extension 

of distribution mains, or commissioning of 

new substations. 

The distribution licensee shall supply the electricity to such premises 

immediately after such extension or commissioning within a period not 

exceeding 90 days. 

 

(vi) Following shall be inserted at the end of Regulation 5.119 of the Principal Regulations: 

“In case, an agreement is required to be executed between distribution licensee and the consumer, 

the same shall become the part of the application and there shall not be any requirement of a 

separate agreement.” 

5. Amendment in Regulation 6 of the Principal Regulations:  

(i) In Regulation 6.1 of the Principal Regulations in the first line, ‘No installation shall be serviced 

without a meter’ shall be substituted with the following: 

“No connection shall be given without a meter and such meter shall be the smart pre- payment meter 

or pre-payment meter. Any exception to the smart meter or pre-payment meter shall have to be duly 

approved by   the   Commission. The Commission, while doing so, shall record proper justification 

for allowing the deviation from installation of the smart pre-payment meter or pre-payment meter.” 

(ii) Following shall be inserted after Regulation 6.6 of the Principal Regulations: 

 “(a) Time of Day Tariff (TOD) - The Time of Day tariff for Commercial and Industrial consumers 

having maximum demand more than 10 kW shall be made effective from a date not later than 1st 

April, 2025 and for other consumers except agricultural consumers, the Time of Day tariff shall be 

made effective not later than 1st April, 2025 and a Time of Day tariff shall be made effective 

immediately after installation of smart meters, for the consumers with smart meters. 

 Provided that in case there is any delay in the installation of smart meters and implementation of TOD 

from 1st April, 2025, exception shall be sought from the Commission.” 

(iii) Following shall be inserted in the last line before ‘Failing this, supply shall be disconnected’ in 

Regulation 6.27 of the Principal Regulations: 

“The consumer shall have the option to send the picture of the meter indicating the meter reading and 

date of meter reading through registered mobile or through e-mail.” 

(iv) Following shall be inserted after Regulation 6.30 of the Principal Regulations: 

(a) All types of smart meters shall be read remotely at least once in a day and the other pre-payment 

meters shall be read by an authorized representative of the distribution licensee at least once in every 

three months and the data regarding energy consumption shall be made available to the consumer, 

through website or mobile application or Short Message Service and the like, provided that the 

consumers having smart pre-payment meters shall also be given the data access for checking their 

consumption and balance amount at least on daily basis. 
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(b) After the installation of smart meters, no penalty shall be imposed on the consumer, based on the 

maximum demand recorded by the smart meter, for the period before the installation date. 

(c) In case maximum demand recorded by the smart meter exceeds the Sanctioned Load in a month, 

the bill, for that billing cycle, shall be calculated based on the actual recorded maximum demand and 

consumers shall be informed of this change in calculation through Short Message Service or mobile 

application:  

Provided that the revision of the Sanctioned Load, if any, based on the actual recorded maximum 

demand shall be as under:  

• in case of increase in recorded maximum demand, the lowest of the monthly maximum 

demand, where the recorded maximum demand has exceeded the sanctioned load limit at least 

three times during a financial year, shall be considered as the revised Sanctioned Load, and 

the same shall be automatically reset from the billing cycle in next financial year; and  

• in case of reduction of maximum demand, the revision of sanctioned load shall be done in 

accordance with the Electricity Supply Code. 

(v) In Regulation 6.35 of the Principal Regulations, in the third line ‘along with the requisite testing 

fee’ shall be deleted.  

(vi) 1st and 2nd proviso of Regulation 6.36 of the Principal Regulations, shall be substituted as under: 

“Provided that no test fee shall be charged from the consumer at the time of reporting if the meter is 

found to be defective or burnt due to reasons attributable to the consumer, the consumer shall bear 

the cost of new meter and test fee shall be charged from the consumer through subsequent bills. 

“Provided further that if it is successfully established that the results of this test are contrary to the 

results of the test performed by the distribution licensee, then the cost of undertaking such test shall 

be borne by the distribution licensee. However, in case it is established that the results of this test 

are same as the results of the test performed by the distribution licensee in Regulation 6.32, then the 

cost of undertaking such test shall be borne by the Consumer. The meter test results and the meter 

data shall be issued to the consumer after such test has been completed and the said results are final 

and binding on both the consumer and the distribution licensee.” 

(vii) Regulation 6.48 of the Principal Regulations shall be substituted as under: 

“In case a meter is found burnt either on consumer’s complaint or upon inspection by the Licensee, 

the Licensee shall restore the supply through a new meter at its own cost within 6 hours of receipt 

of the complaint or inspection by the Licensee.  

Provided that the non-availability of meter shall not be a reason for delay in restoration of supply.” 

6. Amendment in Regulation 7 of the Principal Regulations:  

(i) Proviso of Regulation 7.6 of the Principal Regulations shall be substituted as under:  

“Provided that in case of delay in serving a bill by more than 60 days, the consumers shall be given a 

rebate of two percent.” 

(ii) Following proviso shall be added after Regulation 7.30 of the Principal Regulations: 

“Provided that if the payment is made through online system, a rebate of 0.5% and 0.25% shall be 

given to LT consumers and HT consumers respectively.” 

7. Amendment in Annexure-XVIII of the Principal Regulations:  

(i) The table provided under Annexure-XVIII for the Delimitation of Security Deposit amount 

mentioned in Regulation 5.18 shall be substituted as under:- 

S. No. Particulars Load factor2 Hours (H) 

1.  Domestic 30% 12 

2.  Commercial 50% 12 

3.  LT Industrial 50% 10 

4.  HT/EHT Industrial:   

 • Single shift industries 50% 10 
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 • Double shift industries 75% 18 

 • Continuous industries 100% 24 

5.  Agriculture / Water Supply 33% 4 

6.  Street lights 40% 8 

7.  Signals & blinkers 75% 12 

8.  Railway Traction 50% 24 

9.  Hotels/ Restaurant/ Resorts 50% 12 

By Order of the Commission 

S. D. SHARMA, Secy. (I/c) 

 [ADVT.-III/4/Exty./486/2024-25] 
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